Inquietudes adicionales
LILIANA CABALLERO CARMONA
PQR TRANSCARIBE S.A.

Jue 4/09/2025 11:33 AM

De: ALVARO ENRIQUE TAMAYO JIMENEZ
<direcciondeoperaciones@transcaribe.gov.co>

Enviado: jueves, 4 de septiembre de 2025 11:32

Para: ERCILIA DEL CARMEN BARRIOS FLOREZ <gerencia@transcaribe.gov.co>;
LILLANA CABALLERO CARMONA <Icaballero@transcaribe.gov.co>; Alexander
Castafio Belefio <alex.castano@gmail.com>; ALEJANDRA GARZON
CRISTANCHO <alejandra.oqjtranscaribe@gmail.com>; JHON JAIRO PERALTA
LOZANO <tecnicogerencia@transcaribe.gov.co>

Asunto: RV: Inquietudes adicionales

psi otra observacion

Cordialmente,

Alvaro Enrique Tamayo Jimenez.
Director de Operaciones.
TRANSCARIBE S.A.

Tel: 60(5)- Ext:

=

TransCaribe Antes de imprimir este e-mail piense bien si es necesario
hacerlo. El medio ambiente es cosa de todos "AVISO LEGAL. Este
mensaje es confidencial y para uso exclusivo de sus destinatarios; su
indebida retencion, difusion, distribucidon o copia estd prohibida y es
sancionada por la ley. Esta comunicacidn representa opiniones y puntos
de vista personales del autor, los cuales no necesariomente reflejan los
de TRANSCARIBE S.A. Aunque TRANSCARIBE S.A. se ha esforzado por
evitar defectos en el mensgje, no se responsabiliza por danos
provocados por su recibo o uso y es encargo del destinatario verificar su
contenido. Si por error recibe este mensaje, por favor borrelo y notifique
a gerencia@transcaribe.gov.co

De: Vanessa Pulido <director.juridica@metgroupsas.com>
Enviado: jueves, 4 de septiembre de 2025 10:36

Para: ALVARO ENRIQUE TAMAYO JIMENEZ
<direcciondeoperaciones@transcaribe.gov.co>

Asunto: Inquietudes adicionales

Buenos dias,


mailto:gerencia@transcaribe.gov.co

Evidenciamos que, se generaron algunas observaciones adicionales vencido
el término determinado en el SECOP, por tal motivo, enviamos las siguientes
inquietudes por si es posible tener claridad sobre las mismas.

En el Ultimo Anexo 4 enviado por parte de ustedes se especifican los
equipos que se deben incluir en cada tipologia de bus, indicando que,
todas deben confar con un micréfono. Sin embargo, en el Anexo 3,
donde se detallan las especificaciones técnicas, no se menciona este
equipo ni se proporcionan especificaciones al respecto.

Con el fin de poder definir que equipo es el que se debe usar vy
proceder con su cotizacion, se pregunta lo siguiente:

« sDonde debe ir conectado el microfono, directamente al
grabador de video o es independiente?

« 3Qué funcionalidad especifica debe cumplir este microfono
denfro del buse

« 3DOnde debe ir instalado fisicamente el microfono denfro del
vehiculo?

o sEstd destinado para comunicacion con los pasajeros o con el
centro de confrole

Esperamos poder obtener claridad sobre esto, muchas gracias

Cordialmente,

L0 HACEMOS POSIBLE

VANESSA PULIDO ESTRADA

DIRECTOR JURIDICO
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